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1 INTRODUCCION

Este documento, que forma parte del reglamento general GLOBALG.A.P., se aplica a la norma
de Aseguramiento Integrado de Fincas version 6 edicion Smart (IFA v6 Smart), a la norma de
Aseguramiento Integrado de Fincas version 6 edicion GFS (norma IFA v6 GFS), a la Norma
Armonizada de Inocuidad Alimentaria (HPSS) y a la norma de Aseguramiento de Manipulacién
de Productos (PHA).

Las reglas descritas en este documento se aplican a los productores individuales que tienen o
no tienen varios sitios de produccién (multisitio) y que no han implementado un SGC.

Las reglas para los esquemasl/listas de verificacion homologados se detallan en el reglamento
de homologacion GLOBALG.A.P.

En los documentos normativos de GLOBALG.A.P. se emplea el término “debe” para indicar las
disposiciones obligatorias.

En los casos en que exista una legislacién relevante para los principios y criterios (P&C) que sea
mas exigente que los requisitos de GLOBALG.A.P., dicha legislacion predominara sobre los
requisitos de GLOBALG.A.P. Si no existe tal legislacion (o no es tan estricta), los requisitos de
GLOBALG.A.P. aportaran un nivel minimo aceptable de cumplimiento. El cumplimiento de toda
la legislacion aplicable no es en si mismo una condicién para la certificacion. La auditoria
realizada por el organismo de certificacion (OC) aprobado por GLOBALG.A.P. no suplanta las
responsabilidades de las agencias publicas de hacer cumplir la legislacion. Si existe legislacion
relevante con respecto a un P&C especifico, esto no significa que el nivel del P&C cambie al de
una Obligacién Mayor. Los niveles de P&C se deben mantener tal y como se definen en los
documentos y las listas de verificacion de P&C aprobados y publicados en la pagina web
GLOBALG.A.P. (www.globalgap.orq).

Las definiciones de la terminologia utilizada en el reglamento general y los P&C de
GLOBALG.A.P. estan disponibles en el glosario GLOBALG.A.P.

Los anexos a los que se hace referencia en los P&C son las guias. Las guias incluidas en los
P&C para orientar a los productores para que cumplan los requisitos no son documentos
normativos.

Solo se pueden registrar para su certificacion los productos que estan incluidos en la lista de
productos GLOBALG.A.P., que esta publicada en la pagina web GLOBALG.A.P.
(www.globalgap.org). La lista de productos GLOBALG.A.P. no es una lista cerrada y puede
ampliarse en base a la demanda. Se puede solicitar la incorporacion de nuevos productos a la
lista enviando un correo electrénico a la direccion standard support@globalgap.org con la
siguiente informacion:

a) Producto
b) Nombre cientifico

c) Cualquierinformacion adicional (p. €j., cultivo, uso, nombres alternativos, imagenes). Esto
también se puede facilitar con un enlace a una pagina web.

Los OC aprobados por GLOBALG.A.P. o los organismos de verificacion (OV) no asumen ninguna
responsabilidad con respecto al cumplimiento de la legislacion aplicable por parte de ningun
productor. Ninguna auditoria, evaluacion o certificacion realizada por los OC (o los OV), o
cualquier otra accion realizada por FoodPLUS GmbH o por los OC (o los OV) tiene como objetivo
certificar el cumplimiento de la legislacion por parte del productor, sino uUnicamente el
cumplimiento de los P&C de GLOBALG.A.P.
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Los OC (o los OV) aprobados por GLOBALG.A.P. no asumen ninguna contingencia o
responsabilidad y por lo tanto no son responsables de:

a) La inocuidad del producto procedente de procesos de produccién con certificacion bajo
una norma GLOBALG.A.P.

b) La exactitud e integridad de los datos en los sistemas T| GLOBALG.A.P., incluso si son
introducidos por el OC (o el OV) aprobado por GLOBALG.A.P.

c) Cualquier violacion de la legislacién aplicable, de otras normas o de las mejores practicas
a través de la norma GLOBALG.A.P. que el productor haya elegido y esté aplicando

La eleccion y aplicaciéon de una norma GLOBALG.A.P. se hace a la entera voluntad y
responsabilidad del respectivo productor. Es responsabilidad del productor asegurarse de que la
norma GLOBALG.A.P. sea la adecuada para los procesos del productor y no tenga
consecuencias negativas (especialmente danos) para el productor o cualquier tercero.

En consecuencia, FoodPLUS GmbH, sus empleados y sus agentes no pueden ser considerados
responsables de ninguna pérdida, dafo, cargo, coste o gasto de cualquier naturaleza (incluidas
las pérdidas resultantes) que cualquier productor pueda sufrir o incurrir por razén (o derivados
directa o indirectamente) del cumplimiento de una norma GLOBALG.A.P. o de la administracion
por parte de FoodPLUS GmbH, sus empleados o sus agentes o del cumplimiento de sus
respectivas obligaciones en relacién con dicha norma GLOBALG.A.P. Esto no se aplica en la
medida en que tales pérdidas, dafos, cargas, costes o gastos se produzcan como resultado de
una negligencia grave o de un incumplimiento intencionado de dicha persona, determinados
definitiva y judicialmente (para evitar dudas, esta restriccion no constituye una base
independiente para una accién legal).

2 TERMINOLOGIA

Segun la terminologia de la norma ISO 17065, el término auditoria/auditor deberia utilizarse para
la evaluacién de los sistemas de gestion y el término inspeccion/inspector deberia utilizarse para
la evaluacion de los procesos. Para simplificar el texto, en este documento:

e Siempre que se utilice el término “auditor del OC”, se referira al auditor del OC que audita
la finca o al auditor del OC que audita el SGC.

e Siempre que se utilice el término “auditoria realizada por el OC”, se referira a la auditoria
de la finca realizada por el OC o a la auditoria del SGC realizada por el OC.

e Siempre que se utilice el término “auditor interno”, se referira al auditor interno de la finca
o al auditor interno del SGC.

e Siempre que se utilice el término “auditoria interna”, se referira a la auditoria interna de la
finca o a la auditoria interna del SGC.

e Siempre que se utilice el término “productor”, se referira a las personas (individuos) o
empresas (compafiias, productores individuales o grupos de productores) que son
legalmente responsables de los procesos de produccion y los productos del ambito
respectivo vendidos por estas personas o empresas.

e Se emplearan los términos “productor certificado” y “sitio de produccién certificado”. Sin
embargo, no se certifica a los productores ni a los sitios de produccion, sino sus procesos
de produccién.
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e Por “producto certificado” se entiende un producto procedente de un proceso de
produccién con certificacion.

2.1 Documentos normativos y obligatorios

Los siguientes documentos normativos (y cualquier otro documento publicado como normativo u
obligatorio) conciernen a todos los solicitantes (productores que solicitan certificacion) y los
titulares de certificados GLOBALG.A.P.:

a) Acuerdo de sublicenciay certificacion GLOBALG.A.P.: contrato entre el OC y el productor.
Establece el marco legal para obtener la certificacion GLOBALG.A.P.

b) Acuerdo de licenciay certificacion GLOBALG.A.P.: contrato entre el OC y GLOBALG.A.P.
c/o FoodPLUS GmbH.

c) Principios y criterios (P&C) GLOBALG.A.P.: documentos que establecen los requisitos de
cumplimiento para los productores.

Nota: Las guias incluidas en los P&C para orientar a los productores para que cumplan
los requisitos no son documentos normativos.

d) Listas de verificacion GLOBALG.A.P.:
e Para las auditorias de la finca

o Para las auditorias del sistema de gestiéon de calidad (SGC) (requisitos para los
grupos de productores y los productores multisitio con SGC)

e) Guias de interpretacion nacionales: guias que aclaran y adaptan los P&C al pais
correspondiente. Solo disponibles en paises en que hayan sido aprobadas por sus
respectivos comités técnicos. Las guias de interpretacion nacionales son obligatorias
desde el momento en que se aprueban y publican.

f) Reglamento general GLOBALG.A.P. (este documento y las partes que lo acompafian,
p. €j., reglas para grupos de productores y productores multisitio con SGC, reglas para
organismos de certificacién): normas que definen el funcionamiento del proceso de
certificacién, asi como los requisitos para los sistemas de gestion de calidad y los asuntos
relacionados

g) Reglas especificas del ambito GLOBALG.A.P. (p. €j., reglas para ambito plantas, reglas
para ambito acuicultura): normas que definen el funcionamiento del proceso de
certificacién para cada ambito especifico

h) Novedades técnicas (Technical News) y actualizaciones normativas emitidas por la
secretaria GLOBALG.A.P. y publicadas en la pagina web
GLOBALG.A.P.(www.globalgap.org)

2.2 Control de documentos normativos y obligatorios

a) Las ultimas versiones de todos los documentos normativos se pueden descargar, sin
coste alguno, de la pagina web GLOBALG.A.P. (www.globalgap.org).

b) Idioma: los documentos originales estan en inglés. Los documentos normativos estan
traducidos a los idiomas seleccionados y publicados en la pagina web GLOBALG.A.P.
Una vez publicados, estos documentos oficiales de GLOBALG.A.P. son los Unicos que
deben usarse para la certificacion en ese idioma. En caso de existir una discrepancia
entre las traducciones, la version original en inglés debe prevalecer sobre las demas.
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c) Cambios en los documentos:

1. Los documentos normativos se identifican con un codigo especifico, el niumero de
version y la fecha.

2. La fecha que figura en el nombre del documento indica la fecha de publicacion de
dicho documento.

3. Numero de version: un cambio en el primer digito (p. ej., cambio de 5.0 a 6.0) indica
que hubo cambios en los requisitos y que hubo un cambio de versién. Un cambio
en el segundo digito (p. ej., de 6.0 a 6.1) indica que hubo una actualizacion de la
versiéon. Un cambio en otros digitos (p. ej., de 6.0 a 6.0-1) indica que hubo una
actualizacién de la edicion.

4. Las actualizaciones pueden hacerse de manera independiente en los documentos
de reglamento general GLOBALG.A.P. y P&C.

5. Los OC tienen la responsabilidad de informar a sus clientes sobre todos los cambios
y las actualizaciones de version y edicién.

6. Las actualizaciones de version y edicién se resumen e indican en el registro de
actualizaciones de version/edicion al final del documento correspondiente. Los
cambios de version se resumen y publican por separado.

3 OPCIONES DE CERTIFICACION
Para determinar qué reglas son aplicables, se debe elegir una de las siguientes versiones:

3.1 Opciones 1y 3 - certificacion individual

3.1.1 Productor con un uUnico sitio

a) Un productor individual (entidad legal individual) solicita certificacion bajo una norma
GLOBALG.A.P. (Opciodn 1) o un esquemallista de verificacion homologados (Opcion 3).

b) Una vez obtenida la certificacion, el productor individual es el titular del certificado.

3.1.2 Productor multisitio sin SGC

a) Un productor individual o una organizacion posee varios sitios de producciéon que no
funcionan como entidades legales separadas. Una vez obtenida la certificacion, el
productor individual es el titular del certificado.

3.1.3 Productor multisitio con SGC

a) Un productor individual o una organizacion posee varios sitios de produccién que no
funcionan como entidades legales separadas, pero donde se ha implementado un SGC.
Una vez obtenida la certificacion, el productor individual es el titular del certificado.

b) En dicho caso, deben aplicarse las reglas establecidas en “Reglamento general
GLOBALG.A.P. - Reglas para grupos de productores y productores multisitio con SGC”.
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3.2 Opciones 2y 4 - certificacion grupal

a)

b)

Un grupo de productores solicita certificacion grupal bajo una norma GLOBALG.A.P.
(Opciodn 2) o un esquemallista de verificacion homologados (Opcién 4).

El grupo, como entidad legal, es el titular del certificado una vez obtenida la certificacion.

El grupo debe tener un SGC implementado y cumplir las reglas establecidas en
“‘Reglamento general GLOBALG.A.P. - Reglas para grupos de productores y productores
multisitio con SGC”.

4 REQUISITOS PARA PRODUCTORES INDIVIDUALES

41

a)

b)

c)
d)

Legalidad

Todos los sitios de produccion deben ser propios o alquilados y deben encontrarse bajo
el control directo de la entidad legal.

Para los sitios de produccién que no pertenezcan a la entidad legal, debe existir un
documento firmado que incluya una indicacion clara de que el propietario del sitio no tiene
ninguna responsabilidad e influencia o capacidad de toma de decisiones respecto a las
actividades productivas en la zona alquilada. También debe haber contratos escritos
vigentes entre cada propietario de los sitios de produccion y la entidad legal, que incluyan
los siguientes elementos:

e Nombre e identificacion legal del titular del certificado
e Nombre e identificacién legal del propietario del sitio de produccion
e Direccion de contacto del propietario del sitio de produccién
o Detalles de cada sitio de produccion
e Firma de los representantes de ambas partes
Todos los centros de manipulacion del producto se deben identificar y registrar.

El titular del certificado es legalmente responsable de toda la produccion registrada,
incluida la distribucién del producto en el mercado.

5 PROCESO DE REGISTRO CON EL OC

5.1

Ambito

El ambito de la certificacion GLOBALG.A.P. cubre lo siguiente:

a)

b)

Cad. ref.: reglamento general - reglas para Pl; v6.0_Sep22; version en espafiol
Reglamento general GLOBALG.A.P. - Reglas para productores individuales
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El proceso controlado de produccion de productos primarios. La certificacion
GLOBALG.A.P. no cubre las especies acuaticas silvestres/capturadas ni las plantas
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5.2 Proceso de registro

5.21

a)

b)

g)

Informacién general

En primer lugar, los solicitantes deben elegir un OC aprobado por GLOBALG.A.P. La
informacion de contacto de los OC con aprobacién final y provisional esta disponible en
la pagina web GLOBALG.A.P. (www.globalgap.org). Es responsabilidad del solicitante
verificar si el OC de su eleccién esta aprobado para los ambitos relevantes.

El OC elegido es responsable del registro del solicitante en los sistemas TI
GLOBALG.A.P., las actualizaciones de datos y el cobro de las tarifas.

Antes de registrar un nuevo solicitante en los sistemas TI GLOBALG.A.P., el OC debe
verificar si dicho solicitante ya esta registrado o tiene un estado activo o sancién con otro
OC.

Cada OC tiene un formulario de solicitud que cubre la informacion minima requerida por
la secretaria GLOBALG.A.P. Véase “Requisitos de los datos de registro GLOBALG.A.P.”.
Toda la informacion recogida debe verificarse durante la auditoria realizada por el OC.

Al registrarse, el productor se compromete a cumplir los requisitos de certificacién en todo
momento, a comunicar al OC las actualizaciones de datos y a pagar las tarifas aplicables
establecidas por FoodPLUS GmbH y por el OC. Véase la tabla de tarifas GLOBALG.A.P.
relevante.

La secretaria GLOBALG.A.P. utiliza esta informacion para proporcionar al solicitante un
numero de identificacion GLOBALG.A.P. tnico (13 digitos con un prefijo determinado por
la norma aplicable), que se utiliza como identificador Unico para todas las actividades de
GLOBALG.A.P., a menos que el productor ya disponga de un Numero de Localizacion
Global (GLN).

Confidencialidad, uso y cesion de datos:

(i) Durante el proceso de registro, el solicitante concede permiso por escrito a
FoodPLUS GmbH/la secretaria GLOBALG.A.P. y al OC para utilizar sus datos de
registro en procesos internos y procedimientos de sancion.

(i) Todos los datos en los sistemas Tl GLOBALG.A.P. estan a disposicién de la
secretaria GLOBALG.A.P. y el OC con el que esta trabajando el solicitante. Estos
datos pueden utilizarse para procesos internos y procedimientos de sancion.

(iii) El nivel minimo y obligatorio de cesién de datos, junto con la informacion adicional
sobre confidencialidad y uso de datos, esta definido en las reglas de acceso a datos
GLOBALG.A.P.

(iv) Si el solicitante no esta de acuerdo con el nivel de cesién de datos, entonces no
esta cumpliendo con el acuerdo de sublicencia y certificacion GLOBALG.A.P. y no
puede recibir certificacion.

(v) La secretaria GLOBALG.A.P. o los OC no pueden ceder a terceros datos distintos
de los indicados en las reglas de acceso a datos GLOBALG.A.P. sin el
consentimiento por escrito del solicitante.

h) EIl contrato de servicio entre el OC y el productor puede tener una validez maxima de

cuatro afnos con posteriores renovaciones por periodos de hasta cuatro afos.
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Tabla 1 Registro

Un solicitante puede o no puede:

Puede No
puede

Registrar el mismo producto con mas de un OC X
Registrar el mismo producto bajo mas de una opcién
(como productor individual y como miembro de un grupo de X
productores)
Registrar sitios de produccion en diferentes paises (la
secretaria GLOBALG.A.P. solo concede excepciones caso por x*
caso)
Registrar el mismo o diferentes productos bajo diferentes X
normas
Elegir registrar solo partes de la produccion para su X
certificaciéon (propiedad

paralela**)

*Generalmente no se permite la certificacion transfronteriza (internacional) (es decir,
cuando un certificado cubre la produccién en mas de un pais). Puede haber excepciones.
Si el productor certificado esta situado en el pais n.° 1 pero tiene sitios en el pais n.° 2
(propios o alquilados), y el pais n.° 2 lo permite sin crear una entidad legal en/para el pais
n.° 2, estos sitios pueden certificarse bajo la entidad legal del pais n.° 1.

Si la legislacion indica una distancia minima/maxima de los sitios con respecto a la
frontera del pais, esta distancia debe respetarse. Para los sitios en el pais n.° 2, se aplica
la legislacion del pais n.°2 (p.ej., en lo que respecta al registro de productos
fitosanitarios, la aplicacion de productos fitosanitarios).

Los sitios ubicados en distintos paises siempre deben registrarse como un sitio diferente
por pais, aunque en realidad se trate de un solo sitio de produccién. En este caso (y en
la certificacion transfronteriza en general) se considera un productor multisitio.

**Si un productor produce o es propietario de productos procedentes de procesos de
produccion (del mismo producto) con certificacion y sin certificacion GLOBALG.A.P. al
mismo tiempo, este debe registrarse como propiedad paralela. Para ver los requisitos de
registro, consulte “Reglamento general GLOBALG.A.P. - Reglas para propiedad paralela”.

Para que el registro quede aceptado, el solicitante debe cumplir todas estas condiciones:

(i) Presentar ante el OC la pertinente solicitud que debe incluir toda la informacion
necesaria

(i) Firmar el acuerdo de sublicencia y certificacion GLOBALG.A.P. en su ultima version
(disponible en la pagina web GLOBALG.A.P. (www.globalgap.org)) con el OC, o el
solicitante debe reconocer de forma explicita, con su firma, la recepcién e inclusién
del acuerdo de sublicencia y certificacion GLOBALG.A.P. en el contrato/acuerdo de
servicio con el OC y el OC debe entregar una copia del acuerdo de sublicencia y
certificacion GLOBALG.A.P. al solicitante

(iii) Tener asignado un numero de identificacion GLOBALG.A.P. unico o tener un GLN
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(iv) Aceptar por escrito el pago de las tarifas GLOBALG.A.P. segun se explican en la
correspondiente tabla de tarifas GLOBALG.A.P. valida

(v) El productor debe utilizar la declaracion GLOBALG.A.P. de acuerdo con las reglas
del documento “Uso de marcas registradas GLOBALG.A.P.: politica y directrices”.

5.2.2 Nuevos registros

a) En el caso de un primer registro, el OC debe confirmar la solicitud y proporcionar al
solicitante un numero de identificacion GLOBALG.A.P. unico en un plazo de 28 dias
naturales desde la recepcion de la solicitud completa.

b) El proceso de registro debe haberse finalizado para que el OC pueda realizar la auditoria.

5.2.3 Registro con un OC nuevo (transferencias)

a) Siun productor ya registrado cambia de OC o solicita los servicios de un nuevo OC para
la certificacion de un producto distinto, dicho productor debe comunicar al nuevo OC el
numero de identificacion GLOBALG.A.P. unico que se le asignd previamente. De no
hacerlo, se cobrara al productor un recargo de la tarifa de 200 €.

b) Los productores con sanciones no pueden cambiar de OC hasta que el OC saliente no
levante la no-conformidad correspondiente.

c) Elproceso de registro debe haberse finalizado para que el OC pueda realizar la auditoria.

6 PROCESO DE LA AUDITORIA

Para lograr la certificacion, el productor debe realizar una autoevaluacién y someterse a una
auditoria realizada por el OC elegido.

Ao inicial y anos posteriores

Productor 1. Todo el ambito (todos los productos, sitios y centros de

autoevaluacion manipulacion del producto registrados); anualmente

1. Inicial: todo el ambito (todos los productos, sitios y centros de

o . manipulacion del producto registrados) - anunciada
Auditoria realizada por

el OC 2. Posterior: todo el ambito (todos los productos, sitios y centros de
manipulacion del producto registrados) - anunciada, pero 10 % de
probabilidad de recibir una auditoria no anunciada

6.1 Autoevaluaciones
a) La autoevaluacion debe:

(i) Abarcar todos los sitios de produccion, productos y procesos registrados del ambito
de la certificacion para verificar el cumplimiento con los requisitos definidos en los
P&C aplicables

(i) Serllevada a cabo por el productor o bajo su responsabilidad

(iii) Ser llevada a cabo anualmente antes de la auditoria realizada por el OC
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b) La lista de verificacion completada para la autoevaluacion debe:
(i) Estar disponible en el sitio en todo momento para su revisién

(i) Contener comentarios de la evidencia observada con respecto a todos los P&C de
Obligaciones Mayores y de Obligaciones Menores no aplicables y no cumplidos.
Las Recomendaciones no necesitan comentario, independientemente de si son no
aplicables o no se cumplieron.

6.2 Auditorias realizadas por el OC

Estas auditorias (anunciadas o no anunciadas) deben ser realizadas por un auditor del OC
aprobado para el ambito especifico.

a) Elauditor del OC debe llevar a cabo la auditoria utilizando la lista de verificacién completa
del o de los ambitos aplicables.

b) La auditoria realizada por el OC debe abarcar:
e Todos los productos y procesos de produccion aprobados
e Todos los sitios de produccion registrados
e Todos los centros de manipulacién del producto registrados

e Los sitios administrativos, cuando corresponda

6.2.1 Auditorias anunciadas realizadas por el OC

Cada productor debe someterse a una auditoria inicial anunciada realizada por el OC y en
adelante a una auditoria realizada por el OC al ano.

6.2.2 Auditorias no anunciadas realizadas por el OC

a) Un productor tiene una probabilidad del 10 % de recibir una auditoria posterior realizada
por el OC como auditoria no anunciada durante el espacio de tiempo para la auditoria,
segun se describe en la seccion 6.3.2, puntos c) y d).

b) Durante el registro, el productor puede indicar un maximo de 15 dias en los que no estara
disponible para una auditoria no anunciada.

c) La notificacion de la auditoria no anunciada realizada por el OC no debe exceder las 48
horas (dos dias laborables). En el caso excepcional de que sea imposible para el
productor aceptar la fecha propuesta (por razones meédicas u otras justificadas), el
productor tendra una oportunidad mas de ser informado de una auditoria no anunciada
realizada por el OC. Debe haber disponible evidencia objetiva de la justificacion (p. ej., un
documento médico). Si no se dispone de evidencia de una razén justificada, el productor
debe aceptar la auditoria no anunciada realizada por el OC o ser suspendido. El productor
debe recibir una advertencia por escrito si no se ha aceptado la primera fecha propuesta,
independientemente de si el rechazo esta justificado o no. El productor recibira otra
notificacion de 48 horas para una nueva auditoria no anunciada realizada por el OC. Si
esa auditoria realizada por el OC no puede llevarse a cabo, se emitira una suspension de
todos los productos (o sea, una suspension del certificado). La suspension se levantara
cuando se haya llevado a cabo la auditoria no anunciada realizada por el OC.
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6.2.3 Etapas en el sitio y fuera del sitio

a) El OC puede dividir las auditorias anunciadas realizadas por el OC (tanto las iniciales
como las posteriores) en dos etapas, que deben ser llevadas a cabo por el mismo auditor
del OC:

(i) Etapa fuera del sitio: consiste en una revision administrativa de la documentacion
enviada por el productor al auditor del OC antes de la auditoria realizada por el OC.
En ella se incluye, por ejemplo, la autoevaluacién, las evaluaciones de riesgos, los
procedimientos requeridos en varios P&C, el plan veterinario de salud (cuando
corresponda), el programa de analisis (frecuencias, parametros, lugares), los
informes de analisis, las licencias, el listado de medicamentos usados (cuando
corresponda), la lista de productos fitosanitarios usados (cuando corresponda), las
evidencias de acreditacion del laboratorio, los certificados o informes de evaluacién
de actividades subcontratadas, los registros de aplicacién de productos
fitosanitarios/fertilizantes/medicamentos, etc.

La etapa fuera del sitio debe llevarse a cabo como maximo cuatro semanas antes
de la etapa en el sitio. La documentacion puede apoyarse en entrevistas y en una
auditoria a distancia realizada por el OC del sitio y las instalaciones.

(i) Etapa en el sitio: consiste en una auditoria en el sitio realizada por el OC del
contenido restante de la lista de verificacion, el proceso de produccion y la
verificaciéon de la informacién ya revisada fuera del sitio.

b) Los OC deben ofrecer esta opcion a sus clientes.
¢) Eluso de las dos etapas se debe acordar mutuamente con cada productor.

d) Con esta opcién no se reduce la duracion total de la auditoria realizada por el OC (etapas
en el sitio y fuera del sitio).

e) El productor tiene el derecho de no enviar determinados documentos solicitados al OC si
estos se consideran confidenciales. En dicho caso la informacién debe estar disponible
durante la etapa en el sitio.

6.3 Auditorias iniciales y posteriores realizadas por el OC

6.3.1 Auditorias iniciales realizadas por el OC
Esta seccion se aplica a:
o Los productores que desean obtener la certificacion GLOBALG.A.P. por primera vez
e Los productores que desean afadir un nuevo producto a un certificado GLOBALG.A.P.
ya existente
o !_%s_ p(;odtlJctores gue cambian su estado de miembro del grupo de productores a productor
individua

Cuando un productor cambia de un OC a otro, o de una norma GLOBALG.A.P. a un
esquemallista de verificacién homologados (o viceversa), no se considera una auditoria inicial
realizada por el OC, sino una auditoria posterior. En las auditorias iniciales realizadas por el OC,
se deben cumplir los siguientes requisitos:

a) No puede haber ninguna auditoria realizada por el OC hasta que el OC haya aceptado el
registro del productor.

b) Se debe auditar todo el ambito de la certificacion antes de emitir el certificado.

Cad. ref.: reglamento general - reglas para Pl; v6.0_Sep22; version en espafiol © GLOBALG.A.P. ¢/o FoodPLUS GmbH
Reglamento general GLOBALG.A.P. - Reglas para productores individuales Spichernstrasse 55 | 50672 Cologne, Germany
Pagina 12 de 20 info@globalgap.org | www.globalgap.org



p22_es

221201_GG_GR_Rules_for_IP_v6_0_Se

GLOBALG.AP®

No se debe incluir un producto en el certificado antes de que se auditen todos los P&C
aplicables durante el proceso de produccién (es decir, no se puede certificar un proceso
de produccioén futuro).

El productor debe disponer de registros a partir de la fecha de registro o durante al menos
tres meses antes de que tenga lugar la auditoria inicial realizada por el OC, el periodo
que sea mas largo.

Los productos que ya han sido cosechados/sacrificados/procesados antes de su registro
con el OC no pueden ser incluidos en el certificado.

Los registros que correspondan a una cosecha o0 una manipulacion del producto
anteriores al registro del productor con el OC no son validos.

Auditorias posteriores realizadas por el OC

Todo el ambito de certificacidn debe ser auditado anualmente por el OC antes de emitir
el certificado.

Esto también se aplica si el productor cambia de OC.

Las auditorias posteriores realizadas por el OC del 10 % de los productores individuales
certificados sin SGC deben llevarse a cabo de forma no anunciada.

Las auditorias posteriores realizadas por el OC pueden realizarse en cualquier momento
durante el espacio de tiempo para la auditoria, que abarca un periodo de ocho meses:
desde los cuatro meses antes de la fecha de vencimiento original del certificado y (solo si
el OC prorroga la validez de un certificado en los sistemas TI GLOBALG.A.P.) hasta
cuatro meses después de la fecha de vencimiento original del certificado (véase la seccion
7.3, Prérroga de la validez de un certificado)

Ejemplo: primera fecha de certificacion: 14 de febrero de 2021 (fecha de vencimiento: 13 de febrero de
2022). La segunda auditoria realizada por el OC puede ser en cualquier momento desde el 14 de octubre
de 2021 hasta el 13 de junio de 2022, si la validez del certificado se prorroga antes de que este deje de
ser valido.

Debe transcurrir un periodo minimo de seis meses entre las dos auditorias de
recertificacion.

No puede haber ninguna auditoria realizada por el OC hasta que el OC haya vuelto a
registrar al productor en los sistemas TI GLOBALG.A.P. El segundo proceso de registro
debe estar finalizado antes de la fecha de la auditoria posterior realizada por el OC.

7 PROCESO DE CERTIFICACION

71

7141

Requisitos para obtener la certificacion GLOBALG.A.P.

Reglas para la certificacion

Para obtener la certificacion GLOBALG.A.P. se requiere lo siguiente:

a)

Los documentos normativos constan de tres tipos de P&C: Obligaciones Mayores,
Obligaciones Menores y Recomendaciones.

e Obligaciones Mayores: Es obligatorio el 100 % de cumplimiento de todos los P&C
de Obligaciones Mayores aplicables.

o Obligaciones Menores: Es obligatorio el 95 % de cumplimiento de todos los P&C de
Obligaciones Menores aplicables.

e Recomendaciones: No se requiere un porcentaje minimo de cumplimiento.
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El productor debe cumplir los acuerdos firmados (acuerdo de sublicencia y certificacion
GLOBALG.A.P. y acuerdo de servicio con el OC en sus versiones actuales).

El productor debe cumplir los requisitos definidos en el reglamento general
GLOBALG.A.P. aplicable en su version mas actual.
Calculo de cumplimiento de Obligaciones Menores

El maximo permitido de incumplimientos de Obligaciones Menores se calcula de acuerdo
con la siguiente formula:

( NL’/mder o total (No aplicable (Total permitido de
e B o ; x 5% incumplimientos de
Obligaciones Obligaciones ° =  Obligaciones
Menores) Menores) Menores)
P.ej., (67 Obligaciones Menores - 17 Obligaciones Menores no aplicables)

x0,06=50x0,056=2,5

En este ejemplo, el numero total de incumplimientos de P&C de Obligaciones Menores
permitido es de 2,5 (debe redondearse hacia abajo). Por lo tanto, este productor puede
tener como maximo 2 incumplimientos de P&C de Obligaciones Menores.

50 P&C de Obligaciones Menores aplicables - 2 P&C de Obligaciones Menores
incumplidos = 48. Esto nos da un nivel de cumplimiento del 96 %, mientras que si el 2,5
fuera redondeado a 3 nos daria como resultado un nivel de cumplimiento del 94 %, que
seria no conforme con la regla de certificacion.

Nota: Una puntuacion de 94,8 %, por ejemplo, no puede redondearse hacia arriba al 95 %
(valor del porcentaje de aprobacién).

El célculo del porcentaje que demuestre el cumplimiento (o incumplimiento) debe estar
disponible después de la autoevaluacion y la auditoria realizada por el OC.

En el caso de productores multisitio sin SGC, el nivel de cumplimiento se calcula para
toda la entidad legal en una sola lista de verificacion. Cualquier P&C aplicable, comun a
todos los sitios, ha de considerarse para todos los sitios.

Decision sobre la certificacion

El OC debe tomar la decision de certificacion dentro de un plazo de 28 dias naturales
desde el cierre de cualquier no-conformidad pendiente (en total 28 + 28 dias, es decir, 56
dias naturales después de la reunion de cierre de la auditoria realizada por el OC). Si no
se detectaron no-conformidades durante la auditoria realizada por el OC, significa que el
OC debe tomar la decision en un plazo de 28 dias desde la reunién de cierre de dicha
auditoria.

El OC debe presentar un informe de la auditoria al productor (véase “Reglamento general
GLOBALG.A.P. - Reglas para organismos de certificacion”). Durante la reunion de cierre
de la auditoria realizada por el OC, el productor debe firmar o confirmar el resultado de la
auditoria (incluyendo al menos la fecha y la duracion de dicha auditoria, el nombre del
auditor del OC, el ambito de la auditoria realizada por el OC, los sitios y las instalaciones
auditados, el resultado en % de cumplimiento para los diferentes niveles de P&C y la lista
de resultados).

Ademas, si algun productor lo solicita, el OC debe proporcionar el informe completo de la
auditoria realizada por el OC, incluida la lista de verificacién de la auditoria completada,
en un plazo de cinco dias laborables desde la decisién de certificaciéon. No es obligatorio
para el OC enviar el informe antes de que este se haya sometido a la revisién técnica
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interna. Si el informe de la auditoria realizada por el OC (incluida la lista de verificacion)
generado automaticamente esta disponible en los sistemas TI GLOBALG.A.P., se debe
utilizar este informe.

Cuando el pais de destino (registrado en los sistemas Tl GLOBALG.A.P.) incluya a
EE. UU. y/o Canada, el OC debe proporcionar el informe final de la auditoria realizada
por el OC, incluida la lista de verificacion de la auditoria completada, al productor a mas
tardar en el momento de la decision de certificacion.

Cualquier reclamacion o apelacién con respecto a los OC debe realizarse en conformidad
con el procedimiento de reclamaciones y apelaciones, que cada OC debe tener y
comunicar a sus clientes. Si el OC no responde adecuadamente, la reclamacion puede
dirigirse a la secretaria GLOBALG.A.P. utilizando el formulario de
incidentes/reclamaciones, disponible en la pagina web GLOBALG.A.P.
(www.globalgap.org).

7.2 Certificado GLOBALG.A.P.

a)
b)

c)

d)

El certificado GLOBALG.A.P. solo puede ser emitido a la entidad legal.

El nombre del comerciante puede mencionarse opcionalmente en el certificado, pero solo
con la siguiente clausula de descargo de responsabilidad: “Puede comercializarse
exclusivamente a través de [nombre del comerciante]”.

Un certificado no es transferible de una entidad legal a otra cuando los sitios de
produccién cambian de entidad legal. En este caso se requiere una auditoria completa
realizada por el OC de las reglas para las auditorias posteriores realizadas por el OC. La
nueva entidad legal debe recibir un nuevo numero de identificacion GLOBALG.A.P. Unico.

La validez de la certificacion es de 12 meses y esta sujeta a sanciones y prorrogas de
acuerdo con los requisitos aplicables.

El OC debe emitir el certificado GLOBALG.A.P. generandolo a través de los sistemas Tl
GLOBALG.A.P.

Si es necesario cambiar las fechas de validez del certificado para que se puedan llevar a
cabo las auditorias realizadas por el OC de acuerdo con los requisitos para fijar el
momento de las auditorias descritos en las reglas especificas del ambito, el OC puede
acortar la validez del certificado.

7.3 Proérroga de la validez de un certificado

a) La validez de un certificado puede prorrogarse mas alla del periodo normal de 12 meses,
por un periodo maximo de 4 meses.
b) Si el certificado ha vencido, ya no puede prorrogarse.
c) Si se concede una prérroga, se debe pagar la tarifa de participacion del sistema
GLOBALG.A.P. completa para el préximo certificado.
d) El productor debe ser reauditado durante el periodo de prérroga.
e) El productor no puede cambiar de OC para el certificado posterior al que se le concedio
la prérroga.
f)  La siguiente validez del certificado se debe calcular restando la duracién del periodo de
prérroga del plazo normal de validez de 12 meses.
Cad. ref.: reglamento general - reglas para Pl; v6.0_Sep22; version en espafiol © GLOBALG.A.P. ¢/o FoodPLUS GmbH
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7.4 Requisitos para conservar la certificacion GLOBALG.A.P.

a)

b)

741

7.4.2
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Cada afio, antes de la fecha de vencimiento del certificado actual, se debe confirmar con
el OC el registro del productor, los productos propuestos y toda la informacion solicitada
en los requisitos de los datos de registro GLOBALG.A.P. para el ambito correspondiente.

El auditor del OC debe completar anualmente una auditoria de todo el ambito aplicable,
y el OC también debe completar anualmente el proceso de certificacion.

Peso de la prueba

En caso de que se reciba informacion (p. €j., un exceso en el limite maximo de residuos
0 una contaminacién microbiana) sobre un titular del certificado GLOBALG.A.P. que
pudiera tener un posible impacto en el estado de la certificacion/la declaracién
GLOBALG.A.P. trasmitido a la secretaria GLOBALG.A.P., es responsabilidad del titular
del certificado y el correspondiente OC refutar la reclamacion verificando y suministrando
evidencia del cumplimiento de las normas GLOBALG.A.P. relevantes.

El OC puede realizar auditorias adicionales (anunciadas o no anunciadas) o visitas en el
sitio para investigar las reclamaciones.

El OC debe informar a la secretaria GLOBALG.A.P. sobre los resultados y las acciones
adoptadas dentro del plazo definido.

Si el titular del certificado y el OC correspondiente no proporcionan la evidencia requerida
del cumplimiento dentro del periodo definido por la secretaria GLOBALG.A.P., se les
sancionara segun los procedimientos de sancion descritos en el reglamento general
GLOBALG.A.P.

Si la evidencia incluye analisis de laboratorio, deben incluirse laboratorios acreditados
(ISO/IEC 17025) y un muestreo independiente (de acuerdo con las reglas descritas en
los P&C relevantes).

Si el titular del certificado se enfrenta a una reclamacién con respecto a la inocuidad
alimentaria (es decir, potencialmente implicado en un brote transmitido por alimentos), el
bienestar integral de los trabajadores, la proteccion ambiental o el bienestar animal, o ha
estado implicado en un proceso judicial o sido declarado por un tribunal de justicia como
infractor de una ley nacional o internacional, y estas acciones pueden poner en peligro la
reputacién y la credibilidad de FoodPLUS GmbH y/o de la norma GLOBALG.A.P., el titular
del certificado debe informar al OC en un plazo de 24 horas.

Incumplimiento y no-conformidad

Incumplimiento (de P&C): no se cumple una Obligacion Menor o Recomendacién de la
lista de verificacion GLOBALG.A.P. relevante de acuerdo con los P&C.

No-conformidad (de las reglas de certificacion GLOBALG.A.P.): se infringe una regla de
GLOBALG.A.P. necesaria para obtener el certificado (p. €j., incumplimiento de una o mas
Obligaciones Mayores, o de mas del 5 % de las Obligaciones Menores aplicables).

No-conformidades contractuales: incumplimiento de cualquier acuerdo firmado en el
contrato entre el OC y el productor relacionado con los requisitos de GLOBALG.A.P.
Ejemplos: comercializar un producto que no cumple con los requisitos legales, la falsa comunicacién por

parte del productor acerca de la certificacion GLOBALG.A.P., el mal uso de las marcas registradas
GLOBALG.A.P., los pagos no efectuados de acuerdo con las condiciones contractuales, etc.
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7.4.3 Sanciones

a) Cuando se detecta una no-conformidad, el OC debe imponer una sancién (advertencia,
suspension o cancelacion) tal y como se indica en esta seccion.

b) Los productores no pueden cambiar de OC hasta que la no-conformidad que dio lugar a
la respectiva sancion se cierre de forma satisfactoria.

c) Solamente el OC que aplicé la sancion tendra el derecho de levantarla, siempre y cuando
se haya presentado a tiempo evidencia suficiente de una accion correctiva (ya sea a
través de una visita de seguimiento o con evidencia escrita o visual).

7.4.3.1 Advertencia

a) Se emitird una advertencia para todos los tipos de no-conformidad detectados (es decir,
no-conformidad con los P&C, el reglamento general GLOBALG.A.P. o los requisitos
contractuales).

b) Si se detecta una no-conformidad durante la auditoria realizada por el OC, el productor
debe recibir una advertencia al concluir la auditoria. Se trata de un informe provisional
que puede ser anulado por el comité de toma de decisiones del OC.

c) Auditoria inicial realizada por el OC:

(i) Si un productor no cumple con el 100 % de los P&C de Obligaciones Mayores
aplicables, con el 95 % de los P&C de Obligaciones Menores aplicables y con todos
los requisitos contractuales dentro de los tres meses siguientes a una auditoria
inicial realizada por el OC, se debe llevar a cabo de nuevo una auditoria completa
realizada por el OC antes de que se pueda emitir un certificado.

d) Auditoria posterior realizada por el OC:

(i) Se deben cerrar las no-conformidades pendientes en un plazo maximo de 28 dias
naturales.

(i) En el caso de no-conformidades con contratos, el reglamento general
GLOBALG.A.P., los P&C de Obligaciones Mayores y/o mas de 5 % de los P&C de
Obligaciones Menores, el OC debe decidir qué plazo se le otorgara al productor
para cerrar la no-conformidad antes de suspender el certificado. Ese periodo nunca
debe exceder los 28 dias y puede acortarse segun la gravedad de la no-
conformidad, en términos de: la seguridad de los consumidores, el medio ambiente
y el bienestar animal.

(iii) Se debe emitir una suspension inmediata cuando exista una amenaza grave para
la inocuidad alimentaria, los trabajadores, el medio ambiente, los consumidores, el
bienestar animal y/o la integridad del producto (es decir, la venta de productos no
certificados como si estuvieran certificados). Esto se debe comunicar mediante una
carta oficial de suspension.

7.4.3.2 Suspension

a) Sila causa de la advertencia no se resuelve dentro del periodo definido (un maximo de
28 dias), el OC debe imponer una suspension del certificado dentro de un plazo de 24
horas.

b) Si una autoridad reguladora gubernamental acreditada ha establecido un vinculo claro
entre un productor y un brote transmitido por alimentos, el OC debe imponer la suspension
del certificado mientras se lleve a cabo una revision de la certificacién del productor.

c) Si un productor ha sido declarado por un tribunal de justicia como infractor de una ley
nacional o internacional y estas acciones pueden poner en peligro la reputacion y la
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credibilidad de FoodPLUS GmbH y/o la norma GLOBALG.A.P., el OC debe suspender el
certificado del productor con efecto inmediato. Si el OC no lo hace, GLOBALG.A.P. tiene
derecho a informar al organismo de acreditacion y a cambiar el estado del certificado en
los sistemas Tl GLOBALG.A.P. para que no figure como valido. En dicho caso, el OC
debe aceptar la responsabilidad civil en esta cuestion.

Solo el OC puede levantar la suspensién que fue impuesta.

Una suspensién se puede imponer a uno, varios o a todos los productos cubiertos por el
certificado.

No se puede suspender un producto de forma parcial en el caso de un productor (un solo
sitio o multisitio), (es decir, el producto integro debe suspenderse).

Cuando se aplica una suspension, el OC debe establecer el plazo permitido para las
acciones correctivas (no superior a 12 meses).

Durante el periodo de la suspension, el productor tendra prohibido hacer uso de los
logotipos/marcas registradas de GLOBALG.A.P., de la licencia/certificado o cualquier otra
declaracién que tenga alguna relacion con GLOBALG.A.P. en relacion al producto
suspendido.

Si un productor notifica al OC que la no-conformidad se ha resuelto antes del plazo
definido, la suspensién puede levantarse después de la evaluacién de la evidencia
presentada por el productor. Esta evaluacion de la accién correctiva puede llevarse a
cabo en el sitio o fuera del sitio. Puede consistir en una auditoria completa realizada por
el OC o solo en una evaluacion de la evidencia presentada.

La suspension permanece mientras el OC no la levante o imponga una cancelacion.

Si la causa de la suspension no se resuelve dentro del plazo definido, se aplica una
cancelacion.

7.4.3.3 Suspension autodeclarada del producto

a)

b)

d)

7.4.4
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Un productor puede solicitar voluntariamente al OC correspondiente la suspension de
uno, varios o todos los productos cubiertos por el certificado (a no ser que un OC haya
impuesto ya una sancion). Esto puede ocurrir si el productor tiene dificultad para cumplir
la norma GLOBALG.A.P. relevante y necesita mas tiempo para cerrar alguna no-
conformidad.

Esta suspension no retrasara la fecha de renovacién y tampoco permite que el productor
evite el pago de las tarifas de registro y otras tarifas aplicables.

La fecha limite para cerrar las no-conformidades la establece el productor declarante de
mutuo acuerdo con el OC correspondiente.

En los sistemas Tl GLOBALG.A.P., debe establecerse el estado del producto como
“suspensién autodeclarada” para los productos correspondientes.

Cancelacion

Se debe proceder a la cancelacion del contrato si se dan uno o mas de los siguientes
casos:

(i) EIOC halla evidencia de fraude y/o falta de confianza para cumplir con los requisitos
de GLOBALG.AP.

(i) EI OC halla evidencia que indica que el productor ha hecho un uso indebido de la
declaracion GLOBALG.A.P. Cualquier caso de uso indebido puede ser comunicado
a los miembros de la GLOBALG.A.P. Community.
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(i) Un productor no puede presentar evidencia de la implementacion de acciones
correctivas eficaces dentro del plazo de suspension establecido por el OC.

b) La cancelacién del contrato da lugar a la total prohibicion (en todos los productos y para
todos los sitios) del uso de los logotipos y las marcas registradas de GLOBALG.A.P.,
licencia o certificado, o cualquier dispositivo o declaracion que pueda relacionarse con

GLOBALG.A.P.

c) Los productores cuyos contratos se hayan cancelado no deben aceptarse para la
certificacion GLOBALG.A.P. dentro de los 12 meses siguientes a la fecha de cancelacion.

8 REQUISITOS ADICIONALES PARA LA NORMA IFA V6 GFS
En la norma IFA v6 GFS, se aplican estos requisitos adicionales:

8.1 Reemplazos
Los siguientes requisitos deben ser reemplazados en las secciones indicadas:

6.2.2 Auditorias no anunciadas realizadas por el OC

6.2.2 c) se debe reemplazar por:
No se envia una notificacion al solicitante antes de que el OC realice la auditoria.

En el caso excepcional de que sea imposible para el productor aceptar la fecha propuesta (por
razones médicas u otras justificadas), el productor tendra otra oportunidad mas de ser auditado
de forma no anunciada. Debe haber disponible evidencia objetiva de la justificacion (p. €j., un
documento médico). Si no se dispone de evidencia de una razén justificada, el productor debe
aceptar la auditoria no anunciada realizada por el OC o ser suspendido. El productor debe recibir
una advertencia por escrito si no se ha aceptado la primera fecha propuesta, independientemente
de si el rechazo esta justificado o no. El productor recibira otra auditoria no anunciada realizada
por el OC. Si esa auditoria no puede llevarse a cabo, se emitira una suspensién de todos los
productos. La suspension se levantara cuando se haya llevado a cabo la auditoria no anunciada
realizada por el OC.

7.3 Prérroga de la validez de un certificado

7.3 a) se debe reemplazar por:

La validez del certificado puede prorrogarse mas alla de los 12 meses habituales por un periodo
maximo de 4 meses, pero solo si existe una razon valida. Dicha razén debe registrarse. Solo se

consideraran validas las siguientes razones:

(i) EI OC desea programar su auditoria en el sitio después de que el certificado ha vencido
para observar cierta parte del proceso de produccién, porque no ha visto en la auditoria
previa realizada por el OC, porque se considera un proceso de alto riesgo en cuanto a la
inocuidad del producto, o bien porque implica un nuevo producto o proceso agregado que
el OC desea observar.

(i) EI OC necesita prorrogar algunos certificados porque hay limitaciones en los recursos.
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(iii) EI OC no pudo realizar la auditoria en el sitio y/o el productor no pudo ser auditado a
causa de circunstancias que se escapan de su control (de fuerza mayor) (p. €j., desastre
natural, inestabilidad politica de la region, epidemia, no disponibilidad del productor
debido a razones médicas).

Copyright
© Copyright: GLOBALG.A.P. c/o FoodPLUS GmbH, Spichernstr. 55, 50672 Colonia, Alemania.
Solamente se permite la copia y distribucion en su forma original, sin alteraciones.
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